I ‘ PRICING INFORMATION
Mercanti -~y Mercantil Commercebank Au Gold Credit Card

Commercebank

This is the Pricing Information document referred to in your Cardholder Agreement (the “Agreement”). “We,” “us, “our,” and “ours” refer to Mercantil
Commercebank, N.A., and “you,” “your,” and “yours” refer to the Liable Parties and Authorized Users (as defined in the Agreement). The following
terms are an integral part of the Agreement:

Rates and Fees: Your Account is subject to the following rates and fees, and other terms, which may be changed in accordance with the Agreement
and applicable law.

Interest Rates and Interest Charges

Annual Percentage Rate (APR)

3.49% Introductory APR for the first 6 billing cycles after Account opening. 2
for Purchases

After that, 13.99%. purchase APRs will vary with the market based on the Prime Rate. b
APR for Cash Advances 24.99 % Cash Advance APRs will vary with the market based on the Prime Rate. ¢
Penalty APR and When It Applies = None

Paying Interest Your due date is at least 25 days after the close of each billing cycle. We will not charge
interest on purchases if you pay your entire balance by the Payment Due Date each month.
We will begin charging interest on cash advances on the posting date.

Minimum Interest Charge If you are charged interest, the charge will be no less than $0.50
For Credit Card Tips from the To learn more about factors to consider when applying for or using a credit card, visit the
Federal Reserve Board website of the Federal Reserve Board at http://www.federalreserve.gov/creditcard.
Fees
Annual Membership Fee $100
Transaction Fees
m Cash Advance Fee Either $10 or 3% of the amount of each Cash Advance, whichever is greater
m Foreign Currency T of each transaction after conversion to U.S. dollars

Conversion Fee

Penalty Fees

m Late Payment Fee Up to $35
m Over-the-Credit-Limit Fee None
m Returned Payment Fee Up to $35

How We Will Calculate Your Balance: We use the “average daily balance” method (including new transactions). See Section 8(b) of the Agreement.

Billing Rights: Please refer to the Billing Rights Summary of the Agreement for information regarding your rights to dispute transactions and the steps
required to exercise those rights.

Minimum Payment Due: If the balance owed on your account is less than $15, your minimum payment will equal your balance. Otherwise, you
will be required to pay at least an amount equal to 3% of the New Balance shown on your Statement or $15, whichever is the higher amount. The
minimum amount you are required to pay will be shown on your Statement as the “Minimum Payment Due.”

Prime Rate: Variable APRs are based on the Prime Rate published in The Wall Street Journal. The Prime Rate as of 11/3/2010 is 3.25%.

a If applicable, the daily periodic rate for your purchase Introductory APR is 0.009562%.
b We add 10.74% to the Prime Rate to determine the APR for Purchases (daily periodic rate currently 0.038329¢%).
¢ We add 21.74% to the Prime Rate to determine the APR for Cash Advances (daily periodic rate currently 0.068466%)

Other Fees
m Courier Delivery Fee:  $25 Regular / $90 Express
m Statement Copy Fee: 45
m Retrieval Request Fee:  $5
(Copy of Sales Draft)

USA Patriot Act: To help the government fight the funding of terrorism and money laundering activities, Federal law requires all financial institutions to obtain, verify and record information
that identifies each person who opens an account. What this means to you: When you open an account, we will ask for your name, address, date of birth and other information that will allow us
to identify you. We may also ask to see your driver’s license or other identifying documents.

The above rates, fees and other costs information is accurate as of 11/3/2010 and is subject to change in accordance with applicable law and the Cardholder Agreement. To receive the most
current information, please call us toll free at 1-866-208-6610, at 0-800-100-3184 toll free from Venezuela, or 305-717-1919 from any other location or write to us at Mercantil Commercebank Credit
Processing Center, P.O. Box 958, Evansville, IN 47706-0958.

Authorizations, Terms and Conditions

By applying for a credit card with Mercantil Commercebank, N.A. (“we”, “us”, or “our”):

m You certify that you are at least 21 years of age and have read all of the terms, authorizations and disclosures contained in this Pricing Information document. You confirm that you understand
that the information you provide is given to obtain credit from us and represent and warrant that it is true and complete.

m You acknowledge that we have your authorization to check your credit and employment history and to answer questions about our credit experience with you.

m You acknowledge that approval of your application is based upon satisfying Mercantil Commercebank’s credit standards and that, unless the offer discloses a specific credit line, we will
determine the exact amount of your credit line (if approved) after review of your application and other information.

m You acknowledge your understanding that you may apply for a separate account if you are married.

m You acknowledge that you understand that you may be ineligible if you have responded to a previous offer for a credit card issued by us within the last 45 days or if you have been approved
for a previous Mercantil Commercebank offer.

m You acknowledge and agree that Florida law will govern your agreement with us and that any disputes, claims, or controversies shall upon election by either you or us be resolved by binding
arbitration.

m You acknowledge that you will be deemed to have agreed to the terms of the Cardholder Agreement (which you will receive with your credit card) either by using your account (including
charges or balance transfers) or, if you don't use your account, by not closing your account within three days of receipt of the Cardholder Agreement.

m You agree that use of your card will constitute your confirmation of any deposit account-debiting instructions given by you to us at the time of opening your credit card account, with the
same effect under the Cardholder Agreement as if you had signed an Automatic Debit Instructions form.
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M til » INFORMACION DE PRECIOS
ercanti v Tarjeta de Crédito Mercantil Commercebank Au Gold

Commercebank

Este es el documento de Informacién de Precios al que se hace referencia en su Acuerdo con el Titular de la Tarjeta (el “Acuerdo”). “Nosotros”,
“nos” y “nuestro(s)/nuestra(s)” se refieren a Mercantil Commercebank, N.A. y “usted”, “suyo(s)/suya(s)” y “su(s)” se refieren a las Partes Respons-
ables y a los Usuarios Autorizados (segtin lo definido en el Acuerdo). Los siguientes términos forman una parte integral del Acuerdo:

Tasas y Cargos: Su Cuenta estd sujeta a las siguientes tasas y cargos, asi como otros términos que pueden modificarse conforme al Acuerdoy ala
ley aplicable.
Tasas y Cargos de Interés
Tasa de Interés Anual (APR) APR inicial del 3.49% durante los primeros 6 ciclos de facturacion después de abrir
para Compras la Cuenta. ?
De ahi en adelante, 13.99%. Los APRs para compras van a variar conforme al mercado
de acuerdo con la Tasa Preferencial.
APR para Adelantos de Efectivo | 24.999% Los APRs para adelantos de efectivo van a variar conforme al mercado de acuerdo
con la Tasa Preferencial.

Aplicacion del APR de Penalidad = Ninguna

Pagando Interés Su fecha de vencimiento es al menos 25 dias después del final de cada ciclo de facturacion.
No le cobraremos intereses sobre compras, si usted paga la totalidad de su saldo a més tardar
en la fecha de vencimiento del pago. Comenzaremos a cobrar intereses sobre los adelantos
de efectivo en la fecha de procesamiento de la transaccion.

Cargo Minimo de Intereses Si se le cobran intereses, el cargo no serd inferior a los $0.50

SugerenciasdelaJuntade Reserva | Para conocer mas los factores que se deben tomar en cuenta al solicitar o usar una tarjeta de cré-
Federal acerca de Tarjetas de Crédito  dito, visite el sitio web de la Junta de Reserva Federal en http://www.federalreserve.gov/creditcard.

Cargos y Cuotas
Cuota Anual de Afiliacién $100
Cargos de Transaccion
m Cargo por Adelanto de Efectivo  Ya sean $10 o el 3% (lo que sea mayor) del monto de cada adelanto de efectivo
m Cargo por Conversion de El 1o de cada transaccion después de convertirla a délares estadounidenses
Moneda Extranjera
Cargos por Penalidad
m Cargo por Mora Hasta $35
m Cargo por Exceder el Limite Ninguno
de Crédito

m Cargo por Devolucién de Pago = Hasta $35

Cémo Calculamos Su Saldo: Utilizamos el método del “saldo promedio diario” (incluyendo transacciones nuevas). Ver la Seccién 8(b) del Acuerdo.

Derechos de Facturacién: Por favor consulte el Resumen de Derechos de Facturacion en el Acuerdo para informacién acerca de sus derechos de impugnar
transacciones y los pasos necesarios para ejercer esos derechos.

Pago Minimo Adeudado: Si el saldo adeudado en su cuenta es inferior a los $15, su pago minimo serd igual a su saldo. De lo contrario, usted estara
obligado a pagar al menos un monto igual al 3% del Nuevo Saldo indicado en su Estado de Cuenta o $15, lo que sea mayor. El monto minimo que
usted estd obligado a pagar estara indicado en su Estado de Cuenta como “Minimum Payment Due” (Pago Minimo Adeudado).

Tasas Preferenciales: Los APRs variables estan basados en la Tasa Preferencial publicada en el periédico The Wall Street Journal. Al3 de noviembre
de 2010, la Tasa Preferencial es del 3.25%.

a Siaplica, la tasa periddica diaria para su APR inicial para compras es del 0.009562%.
b Agregamos el 10.74% a la Tasa Preferencial para determinar el APR para Compras (una tasa periddica diaria actual del 0.0383299%).
¢ Agregamos el 21.74% a la Tasa Preferencial para determinar el APR para Adelantos de Efectivo (una tasa periédica diaria actual del 0.068466%).

Otros Cargos
m Comisién de Envio por Courier: $25 Estandar / $90 Expreso
m Cargo por Copias del Estado de Cuenta:  $5
m Cargo por Solicitud de
Recuperacién de Informacion: $5
(Copia del Comprobante de Venta)

Ley “USA Patriot Act™: A fin de ayudar al gobierno a luchar contra la financiacion del terrorismo y las actividades de lavado de dinero, la ley federal obliga a todas las instituciones obtener, verificar

y archivar informacién que identifique a cada persona que abra una cuenta. Esto significa lo siguiente para usted: Al abrir una cuenta, le pediremos su nombre, direccién, fecha de nacimiento y

otros datos que nos permitan identificarlo. Es posible que también le pidamos su licencia de conducir u otros documentos que lo identifiquen.

La informacién anterior sobre tasas, cargos y costos es correcta al dia 3 de noviembre de 2010 y puede cambiar de acuerdo con la ley aplicable y el Acuerdo con el Titular de la Tarjeta. A fin de

recibir la informacién mas actualizada, por favor lldmenos sin costo al 1-866-208-6610; al 0-800-100-3184 (sin costo desde Venezuela); o al 305-717-1919 desde cualquier otro lugar. También puede

escribirnos a la siguiente direccion: Mercantil Commercebank Credit Processing Center, P.O. Box 958, Evansville, IN 47706-0958.

Autorizaciones, Términos y Condiciones

Al solicitar una tarjeta de crédito con Mercantil Commercebank, N.A. (“nosotros”, “nos” o “nuestro(s)/nuestras(s)"):

m Usted hace constar que tiene al menos 21 afios y que ha leido todos los términos, autorizaciones y declaraciones incluidas en el documento de Informacién de Precios. Usted confirma y entiende
que la informacién proporcionada por usted es para obtener crédito de nosotros, y declara y garantiza que eso es cierto y completo.

m Usted reconoce que disponemos de su autorizacion para comprobar su historial de crédito y de empleo, asi como contestar preguntas acerca de nuestra experiencia de crédito con usted.

m Usted reconoce que la aprobacién de su solicitud depende de la satisfaccion de varios requisitos de crédito de Mercantil Commercebank y que, a menos que la oferta divulgue la existencia de

una linea de crédito especifica, nosotros determinaremos el monto exacto de su linea de crédito (si se aprueba) después de revisar su solicitud y otra informacion.

Usted reconoce y entiende que puede solicitar una cuenta separada si esta casado(a).

Usted reconoce y entiende que es posible que no califique si ha respondido a una oferta anterior en relacién con una tarjeta de crédito emitida por nosotros durante los tltimos 45 dias o si le

hemos aprobado para una oferta anterior de Mercantil Commercebank.

m Usted reconoce y esté de acuerdo en que la ley de la Florida regira su acuerdo con nosotros y que cualquier disputa, reclamo o controversia sera resuelta mediante arbitraje obligatorio si lo
elegimos nosotros o lo elige usted.

m Usted reconoce que se considerard que esté de acuerdo con los términos del Acuerdo con el Titular de la Tarjeta (que llegara junto con su tarjeta de crédito), ya sea al usar su cuenta (incluyendo
cargos o transferencias de saldos) o al no usarla, si usted no cierra su cuenta dentro de un plazo de tres dias después de recibir el Acuerdo de Titular de la Tarjeta.

m Usted esta de acuerdo en que el uso de su tarjeta constituira confirmacion de cualquier instruccién para debitar una cuenta de depdsito que usted nos haya dado al abrir su cuenta de tarjeta
de crédito y tendra el mismo efecto en base al Acuerdo de Titular de Tarjeta como si usted hubiera firmado un formulario con Instrucciones de Débito Automético.
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